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betreffend interne und externe Probleme bei den BVB

Die Basler und ihr Tramli - eine eigentliche Liebesbeziehung. Umso schwerer wiegt es, wenn es bei den BVB
rumort, sei es intern, sei es extern. Nach den enormen Schwierigkeiten unter der letzten Flihrungscrew ist sicher
Vieles besser geworden. Leider scheint aber bei der Behebung der Altlasten so einiges aus dem Fokus gerlickt
zu sein, was ebenso wichtig ist. Dazu gehort nebst zufriedenen Kunden auch zufriedenes und motiviertes
Personal und moglichst fehlerfreie und gut verfligbare Leistung fiir die Kunden.

Aus verschiedenen Quellen ist zu erfahren, dass es mit der Unternehmenskultur nicht zum Besten bestellt ist:
Mitarbeitende werden vermehrt als reine Leistungserbringer behandelt, nicht mehr als Menschen. Symptomatisch
dafur ist der offene Brief der FEME vom 19.5.16 an die Geschaftsleitung, in welchem insbesondere eine
Arbeitseinteilung kritisiert wird, welche sich nicht nach den Mdéglichkeiten und Praferenzen der Arbeithehmenden
richtet, sondern nach rein betrieblichen Kriterien. Das mag auf den ersten Blick effizient erscheinen, ist es aber
nicht: Die daraus entstehenden negativen Folgen flr die Motivation der Mitarbeitenden sind weitaus bedeutender
als moégliche Effizienzgewinne. Leider ist das nur die Spitze des Eisbergs: Auch aus anderen Quellen ist zu
vernehmen, dass v.a. die Beziehung zwischen Mitarbeitenden im Fahrdienst und der untersten Fiihrungsebene
im Argen liegt, dass aber auch die interne Kommunikation nicht optimal ist.

Ob in direktem Zusammenhang damit stehend oder nicht, kann von aussen nicht beurteilt werden, es ist
jedenfalls festzustellen, dass auch im 6ffentlich sichtbaren Bereich etliche Mangel bestehen: Gleisbauarbeiten,
die langer dauern als geplant, mangelhafte Sanierungen und Dergleichen mehr strapazieren den Goodwill der
Fahrgaste - und der Steuerzahlenden. Auch beim Unterhalt der Fahrzeuge scheint gespart zu werden. So haufen
sich die Berichte Uiber - auch sicherheitsrelevante! - Mangel, die zu spat oder auch gar nicht behoben werden.

Dazu kommt, dass es sich immer mehr zeigt, dass die modernen Fahrzeuge (schwer, kleine Rader, zum Teil zu
wenig bewegliche Fahrgestelle) die Schienen weitaus mehr beanspruchen als bisher. Die schon im Moment
absehbaren Folgen sind verheerend: Es muss damit gerechnet werden, dass - gerade die kritischen,
vielbeanspruchten - Teile des Schienennetzes viel haufiger und damit mit enormer Kostenfolge und substantiellen
Einschrankungen repariert oder gar ersetzt werden missen. In der Verkehrsplanung von Basel ist davon rein gar
nichts zu héren - man geht davon aus, dass das Tram in Zukunft sogar noch mehr Anteile am 6V leisten wird.
Eine mittel- oder gar langfristige Perspektive ist nicht einmal in Ansatzen vorhanden.

Der Interpellant bittet die Regierung deshalb um die Beantwortung folgender Fragen:

1. Wie stellt sich die Regierung zu der offensichtlich beeintrachtigten Unternehmenskultur bei den BVB?

2. Was gedenkt die Regierung zu unternehmen, im Sinne der Optimierung gegen innen und aussen, schlicht
aber auch im Sinne der gesetzlichen Firsorgepflicht des Arbeitgebers?

3. Was gedenkt die Regierung zu unternehmen, dass folgenschwere und teure Fehler bei Bauarbeiten an
und um das Schienennetz méglichst vermieden werden kdnnen?

4. Welche Massnahmen gedenkt die Regierung zu ergreifen, damit bei den BVB bezlglich Reparaturen an
Fahrzeugen nicht am falschen Ort gespart wird?

5. Wann wird die Regierung erste Denkanséatze zu einem 6V der Zukunft in und um die Stadt Basel starten?
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